(Ilestske saly
Manudl vérnostntho programu Méstskich sali

1. Uvod do programu

\/itejte ve sveté Méstskgch sald — misteé, kde na nase hostg Eekaji
vijhody, péce a osobni pFistup.

Nas vérnostni program je vytvoren tak, abg odménoval nase stalé hostH
a poskytoval jim benefity, které skute¢né oceni.

P'rvog'rva'mje dostup'ng zcela zdarma, bez skrgtgch poplatk& i zavazk(.

Stadi provést registraci, my Vam obratem zasleme unikatni QR KOD
do Vaseho chytrého telefonu a vijhody jsou vam okamyzité k dispozici.

2. Cile vérnostniho programu

@ Hlawni cile:

Odménit loajalitu nasich hostd.

Vytvaret individudni nabidky a vjhody na miru.

Budovat komunitu hostd, ktefi se radi vraceji.

Poskytovat dlouhodobé kvalitni sluzby za férové ceny.

Podpoﬁt osobni pFistup a vgji'meénou péEi o kazdého zdkaznika.

3. Jak program funguije
3.1 Registrace

o Regist'r"ace ie bezpla’md.

 Vyplnite jednoduchy online formular (jméno, email, telefon -
volitelng) na nagem webu www.mestskesaly.cz .

e Poregistraci do 24 h automaticky ziskavate pristup ke viem
zakladnim vghodc'rm programu.
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3.2 Identifikace Elena

Pri kazdé navstéve:

e Host naskenuje pfi placeni sviij QR kéd zmobilniho zafizeni a Vase
] ; se okamzité propisi do Vasi dtraty

vur[|hodl:| (slevg

e Sleva &i vghoda se okamzité uplat'ni.

4. Vijhody programu
4.1 Procentudlni slevy

Clenové maji pristup k vgb'r“cmgm slevédm v nadi restauraci.
Meziné patF[ napi".:

e Slevamna urcité polozky z menu ('nc'tpojovg listek, jidelni listek, denmi
menu).

e /vjhodnéné ceny pfi specidlnich udalostech.

o Exkluzivni nabidﬁg dostupné pouze clentm.

4.2 Individulni pée a personalizované vijhody

Tahle vghoda nas déla v{jimecnygmi.

Kazdého é&lena programu vnimdame jako souddst nasdi velké ’T“Odl"ﬂlj —
p'r“oto:

* Nabizime osobni doporuéeni a vjhody dle oblibenjch jidel ¢i napojd.

e Pripravujeme individudni odmény k narozenindm, svatklm ¢i
vgznamngm udalostem.

e Prizplsobujeme vjhody stylu ndvstév konkrétmiho hosta.
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4.3 Pravidelné speciGini akce

Clenové mohou vyuzit:

e tematické menu se slevou,
. [)ozvc'mkg na dequstace a specidlni vecery,
e limitované vjhody v ur€itgch dnech (napf". “vérnostni stFedg").

4.4 Komunitni benefity
Nasim cilem je vytvofit silnou komunitu stalgch hostd.
Clenové ziskaj:

® pristup k novinkdm drive nez ostatni,

e mornost Gastnit se komunitnich akct,
® pocit, e jejich ndzory a potreby skutetné formuji nasi nabidku.

5. Pravidla programu
5.1 Obecnd pravidla

. Regist'r“ace je zdarma a dobrovolnd.
o Kaidg Elen mize program kdg koliv opustit.
. Vg hodg jsouneprenosné a urceny pouze regist'r"ovangm hostim.

Slevy melze kombinovat s jingmi akcemi, pokud neni uvedeno jinak.

5.2 Uplatiiovéni vjhod
e Sleva se uplatni pfi predloZeni unikatniho QR KODU pri placeni.
o Vg hodg jsou pla’mé pouze v restauract Méstskgch Sald.
e Individudlni vjhody maji vzdy uvedené datum platnosti.

5.3 Ochrana osobnich tdaji

e Osobni data &lent pouzivdme pouze k poskgtovc’mi vghod.
° Nep'r“oddvdme ant nepFeddvd'me data tretim strandm.

* Registrace splrvluje podmi'nkg GDPR.



